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Egyedi ebfizetdi szerzdés
(kébeltelevizi6 szolgaltatashoz)

Eléfizeté és Szolgaltatd az alabbi adatok (1. Adatlap, 2. Slpaltatasi lap) és nyilatkozatok alapjan, valaminta Szolgaltato
Altalanos Szer#dési Feltételeiben foglalt tartalommal kétik meg a&szolgéltatasi szerddést.

1. ADATLAP
a) Az elbfizeté személyes adatai:

Elofizetd neve:

Lakohely, tartozkodasi hely/Székhely:

El6fizetéi hozzaférési pont helye:

Szamlazasi cim/Levelezési cim:

Pénzforgalmi szamlaszdm

Természetes személybbreto tovabbi adatai:

Elsfizetd szlletési neve:

Anyja szlletési neve:

Szlletési hely, iét

Azonositdé okmany tipus, szam:

Korlatozottan cselelSképes természetes személy térvényes képiéselk adatdi

Torvényes képvisélneve:

Lakohely, tartézkodasi hely:

Szamlazasi cim:

Pénzforgalmi szamlasz&m

Sziletési neve:

Anyja szlletési neve:

Szlletési hely, iét

Azonosité okmany tipus, szam:

Nem természetes személyfetets tovabbi adatai:

Cégjegyzékszam/Nyilvantartasi szam:

Képviseb neve: Adbszam:

Kapcsolattartasra alkalmas letstgek:

Telefonszam: E-mail cinf:

Mobiltelefonszam: Telefax:

b) Szolgéaltaté adatai:

Név: EuroCable Magyarorszag Kft. Kozponti Ggyfélszolgalat és hibabejelémtlefonszamal24(
Székhely: Kodzponti Ggyfélszolgalat és hibabejel@mternetes elérhésége:
1119 Budapest, Andor u. 47-49. office@eurocable.hu

Postacim1509 Budapest, Pf.: 6! Hibabejelent elérhetsége124(

Cégjegyzékszam: Internetes honlap elérlésige:

01-09-908410 www.eurocable.hu

! Nem természetes személynél minden esetben, teztagészemélynél csak banki Gton tostéimetésnél téltend ki.
2 Korlatozottan cselekiképes eifizets esetén toltertlki.

% Természetes személynél csak banki Gton térigetésnél toltend ki.

* E-szamla igénylése esetén kotékz kitoltend.
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2. SZOLGALTATASI LAP

c) a szerBdés targyat képe# eléfizetdi szolgaltatas:

ruroCable

MAGYARORSZAG

A szolgéltatas rovid leirasa:

Vezetékes risorjel-elosztas (fsorterjesztés)

A  dijcsomag megnevezeése: (A dijcsomagba tar

0z6

Csomag név Havi dij Ft/h6

médiaszolgaltatasok és kiegéézfiédiaszolgaltatasok megjeldlését
4. sz. melléklet tartalmazza)

aZz

Az elsfizets altal kért szolgaltatas:

Kéabeltelevizio

Kiépitends hozzaférési pontok szdma: 1db

VégberendezéselasAadib

Hozzaférési pont kiépitésének Szolgaltaté altal laltdl vég$
hatarideje:

Utalas az ASZF azon vonatkoz6 pontjaira, amelyeghatirozzak a szolgaltatast jellgémz
az elektronikus hirkézlési szolgaltatas tségének az élizeték és felhasznaldk védelméve
Osszefigy kovetelményeisl sz6l6 kormanyrendeletben meghatarozott, vagy adgéitaté

altal 6nként vallalt szolgaltatasnisegi kovetelmények célértékeit:

N

ASZF 4.1. pont

A szolgaltatas megkezdésének hatarideje:

Az egyszeri belépési dij mértéke (egyéni és lzkdtisashazi Bfizets

esetén eltéy)

Az elsfizetének nyujtott ebfizetdi szolgaltatasra vagy szolgaltatasokra vonatkozp\adt
dijszabas (dijcsomag). (A dijszabast, a rendsZsreem rendszeres dijakat, koltségtéritéseket a

4. sz. melléklet tartalmazza)

A kapcsol6d6 egyéb dijak a szolgaltatas jellenfeltételétl eltérd hasznalati mod (ig)
killbndsen: a hatarozott idiejszerddés lejaratat kovét hasznalat) dijai az ASZF-bgn
talalhatoak, azzal, hogy e dijak az egyedfiedtéi szerddés részét képezik anélkil, hogy azok

az egyedi difizetéi szerddésben tételesen fel lennének sorolva. ASZF 3pbiit
A dijfizetés médja: Hifizetési dijfizetés litemezése:

csekken havi (targyho 15-ig)

banki atutalas negyedéves éte (el$ honap 15-ig)

csoportos beszedési megbizas féléves abre (el$ honap 15-ig)

beszedési megbizas éves dbre (el$ honap 15-ig)

A szamlakibocsatas hatarideje:

havi dijfizetésargyth6 01. napjaig

negyedéves, féléves, éves dijfizetésnél azt@sap 01. napjaig

A hatarozott iddj szerddés targyat képézelsfizetsi szolgaltatass
kapcsolatban a dijcsomagban igénybe vieh@tdiaszolgaltatasok szam

jl 1 db linearis audiovizualis

1 db lineéris radiés

d) Az eléfizetéi szerzidés idstartama:

Az elsfizetsi szerddés hatalybalépése:

Az elbfizetsi szerddés idstartama:

A kedvezményes feltételek igénybevételéhédinimalis idstartam:12 honap

szilkséges minimalis étartamra vonatkoz¢ A minimalis idstartamon (vagy annak az ASZF 9.1.7., 9.1.8. postarinti
kdvetelmény, beleértve a megszintetdsmeeghosszabbitott étdartaman) bellli szeédés megsziintetés esetén
vonatkoz6 megéallapodast is hatarozott idtartam( szemés megszintetésének jogkdvetkezmer
kerlilnek alkalmazasra.

a
nyei

A hatarozott idtartamu szeridés megszintetésének esetei és jogkdvetkezményei:

A hatarozott iddj szerddés rendkivili felmondésanak esetei: ASZF

a) a Szolgaltato altal azdizeté szerddésszegése cimén tordérendkiviili felmondas 15 nap hatéel, 9.1.12.1,,
b) a Szolgaltato altali és azdfkets dijtartozasa miatti rendkivili felmondas 30 nafedsondasi idvel, 9.1.12.2,,
) a Szolgaltaté altal masik szolgaltaté kérelnmaara)-b) pont szerinti kérilmény bekdvetkeztekendkiviili 9.1.12.3,,

felmondas,

d) az Ebfizets altali és a Szolgaltaté szédesszegése miatti rendkivili felmondas a Szolgdélédt

bejelentett hiba 30 napon tdli elharitasa esetén,

e) az Eéfizet6 altali és a Szolgéltato szédesszegése miatti rendkivili felmondés a Szolgé#hkal az
igénybe vett szolgaltatds csatornakiosztasanakhtzlB2. § (2a) bekezdésébe Utkdrddositasa esetén

9.1.13. pontok

Amennyiben az Bffizets az ebfizetéi szerfidés megkotésekor vagy modositdsakor a Szolgélteth kézzétett valamely
killénleges ajanlat alapjan hatarozoftitattamu szeiiés keretén belll olyan feltételes kedvezménytigétiybe, amelyet
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Szolgéltaté az ajanlatban (akciéban) megjeldlt gaitdtasi szinthez és meghatarozott kotelezerddéses idtartamhoz
kotott, abban az esetben ezedsirhk alatt az Bfizets a feltételes kedvezmény 6sszegét elveszti az isddebekben:

a) amennyiben az &izet6 az ebfizetsi szerdidését rendes felmondassal megsziinteti, vagy

b) amennyiben a Szolgaltatd az ASZF-et vagy az ASZBz egyedi éfizetsi szerddésre is kiterjesen egyoldalian
modositja és a modositas azéfizletd szaméara hatranyos rendelkezéseket nem tartalmaa émddositds a kapo
kedvezményeket nem érinti, azonban afiEté a szer#dést felmondja, vagy

c) amennyiben az #fizetéi szerddést a Szolgéltatd azdizets szerddésszegése miatt mondja fel, vagy

d) amennyiben az Hiizet6é az igénybe vett szolgaltatasi széhtalacsonyabb szintre vonatkoz6 szelzs-mdédositas
kezdeményez, vagy

e) amennyiben az &izetd a szolgaltatds athelyezését kéri olyan foldragziiletre, ahol a Szolgéltatd nem nyujtja
igénybevett szolgaltatast, vagy a Szolgaltaté alkal nfiszaki halézattal nem rendelkezik, vagy

f) amennyiben az Bfizet6 a szolgaltatds szlneteltetését kezdeményezi, vagy

g) amennyiben az Hlizeté érdekkorébe tartoz6 okbdl a szolgaltatas korl&azakeril sor.

A fenti esetek barmelyikének bekdvetkeztekor a&fiEdts a feltételes kedvezményt elveszti, és a kapotvdauények
O0sszegének a Szédes megszintetéséig, vagy mdigeséig tortéd, egydsszeif) visszafizetésére koteles, amit a Szolgalt
kotbérként érvényesit. Nem alkalmazhaté @zédkben meghatarozott jogkévetkezmény akkor, ha &fizets mondja fel az
elsfizetdi szerddést azon okbdl, hogy a Szolgéltatd a hibabejedeitt&édveten a hibat 30 napig nem tudja elharitani, vag
Szolgaltatd az igénybe vett szolgaltatds csatoosakdsat az Eht. 132. § (2a) bekezdésébe dekdmodositja.

A jelen pont szerinti altalanos szabalyok abbanesetben alkalmazandok, amennyiben az ASZF melefRletvagy a
Szolgaltatd altal meghirdetett kedvezményes ajékléakciok) vagy az egyedi @izetdi szerddés feltételei ezen altalan
szabalyoktdl nem térnek el.

itt

az

ato

y a

DS

Utalas az ASZF azon pontjara, mely meghatarozzgy lohatarozott idéjszersdés lejaratat kovéen a| ASZF 9.1.11.
szolgaltatas milyen dij és feltételek mellett véhigénybe. pont

Utalds az A&ltalanos szédesi feltételek azon pontjara, amely a felmonddtétédeit és ASZF 9.1.12. pont
jogkbvetkezményeit tartalmazza ASZF 12. pont

e) Az altaldnos szerédési feltételek elérheisége

A Szolgaltat6 az ASZF-et az ugyfélszolgalatan ésrimetes oldalan teszi hozzafé et
A Szolgaltaté az ASZF-et tartés adathordozon valpktenikus levélben téritésmentesen, illetve aifizdté kérésére
nyomtatott formaban bocséatjaitetsi szamara rendelkezésre.

f) Az Eléfizeté nyilatkozatai

Az elsfizeté adatkezeléssel kapcsolatos nyilatkozatai

Tudomésul veszem, hogy az Eht. 157. § (2) bekezzinti adatallomanyon kivili és az Egyedifieetsi szerddés szerinti
adataimat a Szolgaltato kezeli, valamint az akeleelt adataimat nemfizetés esetén behajtas céhadgbizottjanak atadhatjs
és személyes adataim kezelése soran a hataly@nyi és rendeletek, valamint az érvényes Altal@messdési Feltételek
mellékleteként kiadott Adatkezelési és Adatvédedambalyzata szerint jar el.

Riad

Az eléfizetsi szerdidés megkotésekor kifejezett és egyértetéjékoztatast kaptam az Eht. 159. § szerindighiildnosen az
adatkezelésekl, adatatadasokrol, a hirkdzlési szolgaltatok dtaehaté dontéseddrés a jogorvoslati lehéségekél.

Személyes adataimnak az elektronikus hirkozlésilgaltatasok értékesitése, valamint kdzvetlen igen
Uzletszerzés céljabol tori@felhasznalasahoz hozzajarulok. nem
Személyes adataimnak a Szolgaltat6 marketing rljgdjékoztatds, kozvélemény- vagy piackutatés,
valamint a Grt. 6. §-anak hatalya ala nem tartoasvktlen zletszerzés, illetve egyéb, a Grt. sgerin igen
reklamnak nem mifsuls tajékoztatas (sorsolads, tdjékoztatok, kereskedelj@nlatok kildése, stbi) nem
tortérd felhasznaldsdhoz hozzajarulok.
Személyes adataimnak harmadik fél marketing céljéiajékoztatok, kereskedelmi ajanlatok kiildése, igen
kozvetlen lizletszerzés sth.) toéddnadasahoz hozzajarulok. nem
A szer#dés hatalyba Iépésedidontjaban €ifizetsi mingség egyéni Uzleti
Kis- és kozépvallalkozasként az egyériifiebtékre iranyad6 szabalyok alkalmazasat igénylem, egybe .
kijelentem, hogy nem miisiilok lzleti ebfizetdnek, és gazdasagi tevékenységi koron 'gen
| » Nogy €S g g yseg
kiviil veszem igénybe azéizetsi szolgaltatast. nem

Az elsfizetd adatkezeléssel kapcsolatos nyilatkozatai méd@sitds visszavonasanak madjai, esetei és hatarideje

A kis- és kozépvallalkozasok azéBretdi szeridés megkdtésekor irasbeli nyilatkozattal kérhetikegyéni elfizetokre
vonatkozd szabalyok vonatkozasukban tdftatkalmazasat. Az Bfizetd a jelen pont szerinti nyilatkozatat irdsban jodfo
maodositani és a Szolgaltaté a médositast a nydwtasgaiban legfeljebb 8 napon belil 4tvezeti.

A természetes személy dfizetének vagy az ezen kategoriat valaszto kis- és kd@gkozasnak a szefdéskotéskor kel
nyilatkoznia arrél, hogy az &izetéi szolgaltatast egyéni &lizetsként vagy nem egyéni (lUzleti)sdizetoként kivanja igénybe

D

venni. Amennyiben az Igénylolyan programcsomagot kivan igénybe venni Uzlbtfizetoként, melyben le barmely
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csatorna vonatkozasaban a Szolgaltaté nem jogozlglti ebfizetok felé tortéé értékesitésre, Ugy a szédés nem jon létre
vagy az Ebfizets altal egyidefileg modositott programcsomag iranti igényre vonadkmddositott tartalommal jon |étre.

Az Eléfizetd jogosult a szekdés megkotésekor vagy azt késert nyilatkozni arrdl, hogy adatai kozvetlen Uzletzes,
tajékoztatas, kozvélemény- vagy piackutatas, valanai gazdasagi reklamtevékenység alapvietitételeibl és egyes
korlatairdl sz6lé 2008. évi XLVIII. térvény (a tolkbiakban: Grt.) 6. 8-4nak hatélya al4 nem tartazvétlen Uzletszerzé
illetve egyéb, a Grt. szerinti reklamnak nem ésiiils tajékoztatas céljabdl felhasznalasra keruljenekERfizeté a jelen pont
szerinti nyilatkozatéat irasban jogosult médositasia Szolgaltaté a modositast a nyilvantartasdigieljebb 8 napon bel
atvezeti.

Az elsfizetd egyéb nyilatkozatai

A jelen egyedi difizetsi szerddés tartalmat megismertem, a benne foglaltakatgatfom és magamra valamint
érdekkdrombe tartozé személyekre (a velem egy héstmn lakdkra/ingatlanhasznaldkra) nézve koteleztudomasu
veszem.

Tudomasul veszem, hogy asfetési szerdgdésem elvalaszthatatlan részét képmindenkori érvényes Altalanos Szédgési
Feltételek és annak mellékletei (kulondsen a ShHolga Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzata) siégthetk az
Szolgéltatd Ggyfélszolgalati iroddjaban annak ryyitartasi idejében, tovabba a Szolgéltatd intesnhtmlapjan. Elismeren
hogy az ASZF tartalmat a jelen széiés megkotését megeben a Szolgaltatdé honlapjan, valamint gyfélszolgals
lehetiségem volt megismerni.

]

Tudomasul veszem, hogy a szolgéltatas egyes feltéfielilondsen a dijat és a szolgaltatott progsontagok 6sszetételét)|a
Szolgaltatd az érvényes Altalanos S#edési Feltételekben szabalyozott modotizetes értesités mellett, egyoldaltan is
médosithatja. Beleegyezem abba, hogy ha a Szdifyddia az egyoldall szdidésmaddositasrol sz616 tadjékoztatbban megadott
hataridn belll nem nyilatkozom, az a modositott feltéteddogadasanak mdistljon abban az esetben, ha a Szolgéltato
szamlalevélben vagy a szolgaltatas jellegéhez dfazmoédon kodzvetlen értesitésemmel vagy elektronilax&lben a
kapcsolattartasra megjeldlt email-cimre tett elégetsitési kotelezettségének.
Az elsfizetdi hozzaférési pontot magaban foglal6 ingatlan hastnjogcime | tulajdonos  bérb hozzatartozo
Az eldfizetéi hozzaférési pontot magaban foglalé ingatlan tdapsaként hozzajarulok
visszavonhatatlanul és ellenérték nélkil ahhoz,yhag ebfizetdi szerdés szerint az ingatlanon |a .
Szolgéltat6 az éfizetsi hozzaférési pontot jelen szédes és az érvényes Altalanos Sadési Feltételek 'gen
szerinti feltételekkel kiépitse, a hirkdzlési h@tmt az ingatlanon elhelyezze és ott fenntartdamiat azt nem
atvezesse tovabbidizetsk szamara torténszolgaltatasnyujtds érdekében.
Kijelentem, hogy a kapcsolattartdsra megjeldlt eHoianre érked elektronikus értesitést (elektronikus .
dokumentumban vagy az elektronikus levélben fogtalesités) elfogadom és vallalom a kézbes|tési 'gen
gy g

igazolas megkildését. nem
Hozzajarulok, hogy a kapcsolattartasra megjelathad-cimre kiildje meg a Szolgéltatd elektronikus .
dokumentumban vagy elektronikus levélben foglatiaszeradés felmondasat és vallalom a kézbesitési 'gen
igazolas megkildését. nem
Kijelentem, hogy a kapcsolattartdsra megjelolt mdeiefonszamra érkéz elektronikus értesitést .
(elektronikus dokumentumban, SMS-ben, MMS-ben) gaftom és vallalom a kézbesitési igazalas 'gen
megkiildését. nem
Kijelentem, hogy a hatarozott dthrtamu eifizetsi szerdidés megkotését megdeben a Szolgaltatd .
felajanlotta a 12 honapig tartd, valamint a hatatlen idtartalmu ebfizeti szerddés megkotésének 'gen
lehetiségét, és bemutatta azok részletes feltételeit. nem
Amennyiben a Szolgéltato lelisgget biztosit r4, abban az esetben hozzajarutmy h Szolgaltatd a .
szamlat postai Ut helyett elektronikus levélbenyvalgktronikus szamla bemutatasi rendszer Gtjadjé&ul 'gen
meg részemre kapcsolattartasra megjelolt e-maitecim nem
Az ASZF rendelkezésre bocsatasat saézkotéskor kérem nem

tartds adathordozén e-mailben nyomtatott formaban igen
g) Az elbfizetdi szeraidés egyoldald médositasa kapcsan a#ifizetét megilleté jogok
Amennyiben a Szolgaltaté az ASZF-et a 9.2.4. pontbagjellt esetekben a 9.2.4.1.-9.2.4.3. pontakjah modositja, és ja
maodositas az Bfizeté szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaz $éizefid a 9.2.5. pont szerinti értesit@sszamitott 15
napon belll tovabbi jogkdvetkezmények nélkil jodofeimondani az éifizetéi szerddést. Nem mondhatja fel azdfikets
az ebfizetéi szerddést ilyen esetben azonban akkor, ha kotelezettsédalt arra, hogy a szolgéltatdst meghatarorzott
idétartam alatt igénybe veszi és a#fizletéi szerddést az ebll ered kedvezmények figyelembevételével kototte meg, €s a

médositas a kapott kedvezményeket nem érinti. Agiben a modositas a kapott kedvezményeket ériatiaz Ebfizets
felmondja az difizetéi szerfidést, a Szolgaltatd azdzetétsl nem kovetelheti a szefdés felmondasat kdvietdoszakra eé
kedvezmény 6sszegét. Amennyiben a Szolgaltatd.6. $énton kivili esetben médositja adfieketsi szerdidést az Hifizet6t

a 9.2.3. pont szerinti jogok illetik.
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i) A szerzodés médositdsanak legbb esetei, feltételei, utalva az altaldnos szdiaési feltételekre

Az egyedi ebfizetdi szerddést a felek kozés megegyezéssel barmikor jogdsoitalositani. ASZF 9.2.2. pon

Az egyedi ebfizetsi szerddésnek az Efizets altal kezdeményezett és a felek kozos megegyezks&SZF 9.3. pont

tortérd moédositasara keriilhet sor.

Az Elsfizets atiras cimén kérheti a Szolgaltatotol az egyediizeitsi szerddés modositasaként aZASZF 9.3.1. pont

Eléfizets személyének médositasat, ha személyében itz 6roklés vagy egyéb jogcimen toétén
jogutodlas kévetkeztében valtozas torténik.

Az elsfizetsi hozzaférési pont tulajdonosdizets athelyezés cimén kérheti a Szolgaltatotol afizeltsi | ASZF 9.3.2. pont

hozzaférési pont helyének megvaltoztatasat a Sealgafoldrajzi szolgaltatasi teriletén beldl, ha
egyidejileg az Ebfizeté személye nem valtozik.

Az egyedi effizetsi szerddésnek a Szolgaltatd altal kezdeményezett és k kéieds megegyezésével

tortéry modositasara kerilhet sor. ASZF 9.2.3. pont

A Szolgaltatd jogosult az ASZF-ben meghatarozotts#erint egyoldali szesdésmodositasrd, ASZF  9.2.4. —

amennyiben a hatalybalépést mégéen legalabb 30 nappal azoEretst a torvényben és ASZF-bgr9.2.7
foglaltak szerint értesiti, az @lzetét megillet felmondas feltételedt sz616 tajékoztatassal egyiitt.

. pont

A Szolgaltaté az éfizetsi szerddést az ASZF-re és az egyedbfdetsi szerddésre is kiterjegen az
alabbi esetekben jogosult egyoldalian modositani:

a) az egyedi éfizetsi szerddésben vagy Aaltaldnos szé&dési feltételekben foglalt feltétele
bekbvetkezése esetén azzal, hogy — amennyibenajodjszvagy elektronikus hirkoézlésre vonatkqzo
szabaly masként nem rendelkezik — a médositas medményezheti a széés feltételeinek Iényeges
modositasat,

b) jogszabalyvaltozas vagy hatésagi dontés indakolj
c) a kortlményekben bekdvetkezett, a s&dés megkotésekor gk nem lathaté Iényeges valtozas
indokolja,
d) a niisorterjesztési szolgaltatas keretében kinalt asakorsszetételében bekdvetkezett valtgzas
indokolja.

=~

Az Elsfizets jogosult az ASZF-ben meghatarozottak szerint etptalszerédésmaodositasra. AS

ZF 9.3. pont

Az Eléfizets az igénybe venni kivant szolgaltatas(oka)t igésyerint, de dijmentesen évente €g&SZF 9.3. 3.pont

alkalommal moédosithatja.

Az Elsfizets igénye esetén valamely kovetkehonap el§ napjatdl megvaltoztathatja odizetsi | ASZF 9.3.
mindségét (egyéni, Uzleti), feltéve, hogy bejelentésitak kért hatalyba Iépéséttllegaldbb 15 nappal 4.1.pont
megtette.

Az Elsfizets igénye esetén valamely kovetkelzonap el§ napjatol megvaltoztathatja a fizetési modoASZF 9.3.
feltéve, hogy bejelentését annak kért hatalybaskéeétt legalabb 45 nappal megtette. 4.2 .pont

j) Az eléfizetéi szeravdés megsiéinésének legibb esetei, feltételei, utalva az altalanos szédési feltételekre

A hatarozatlan iddjelsfizetsi szerfidés megsimik

a) valamelyik fél altali rendes felmondassal,

- El6fizeté felmondasa esetén 8 napos felmondésiat

- az Ebfizets felmondasa esetén azoftets altal megjeldlt hatarnapra tor@felmondassal az ASZF 12.1.
pont szerint

- Szolgaltat6 felmondasa esetén 60 napos felmoidtas|,

b) valamelyik fél &ltali, a masik fél széidesszed magatartasa miatti rendkiviili felmondassal

- a Szolgaltat6 altal az &izet szerddésszegése cimén toréérendkivili felmondéas 15 nap hatdiel (Ha az
Elsfizeté akadalyozza vagy veszélyezteti a Szolgaltato laéddmk rendeltetéssiemikodését és az &izets
ezt a szefésszegést a jogkdvetkezményekre figyelmézsdesitésl szamitott 3 napon belul sem szinteti
meg; ha az Bfizeté a jogkdvetkezményekre figyelmezidirtesitését kovéen sem teszi leh&té a Szolgéltato
szamara, hogy a bejelentett, vagy a Szolgaltaab félderitett hiba kivizsgalasahoz és elharitaz&zikséges
helyszini elletirzéseket elvégezze; ha adfEets a szolgaltatast térvénybe tkbmddon vagy célokra
hasznalja.),

- a Szolgaltato altali és azdikzets dijtartozasa miatti rendkivili felmondas 30 nafedsiondasi idvel
(Amennyiben az Bfizeté az esedékes dijat a jogkdvetkezményekre figyekiteats értesités elklldését
legalabb 15 nappal koviemasodik értesités megtorténtét kdest sem egyenlitette ki és a dijtartozas
meghaladja az Bfizets havi ebfizetési dijanak megfeléldsszeget, illetve havi@lzetési dij hianyaban vagy
10.000,- Ft-nal magasabb havfetetési dij esetén a 10.000,- Ft-ot, tovabba hBléfizets a dijtartozas
0sszegszdéségét nem vitatja a jogszabalyban meghatarozotomdlletve a nem vitatott dijakat nem fizeti me
folyamatosan.),

- a Szolgaltaté altal masik szolgéltaté kérelmara)ab) pont szerinti kdrilmény bekdvetkeztekondieviili
felmondas,

- az Ebfizets altali és a Szolgaltatd szédeésszegése miatti rendkivili felmondas a Szolgdédtbejelentett
hiba 30 napon tdli elharitasa esetén,

ASZF
9.1.9,
9.1.12.1,
29.1.12.2.,
9.1.12.3,,
9.1.13,,
12.1.1.-
12.7. pont

- az Ebfizet6 altali és a Szolgaltatd szédesszegése miatti rendkivili felmondas a Szolga#thial az igénybe
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vett szolgaltatas csatornakiosztdsdnak az Eht.81@2a) bekezdésébe tkbmodositasa esetén,

) a Szolgaltaté jogutéd nélkiili megsese esetén,

d) a természetes személbitets halala esetén, ha nincs atirasra jogosult 6rokdigy az atirast nem igény
vagy a Szolgaltaté az atiras iranti kérelmet al93ont szerint elutasitja,

e) a nem természetes személ§fizets jogutdd nélkili megdmeése esetén,

f) az egyedi difizet6i szerddésben megjeldlt szolgaltatds (beleértve az egyegrgamcsomagokat, Prémiu
miisorokat, értéknovelt és kiegégzizolgaltatasokat is kilon-kulon vagy 6sszességikiSzolgaltatd altal
végleges megszintetése esetén, rékelgrSzolgaltatdé a megéaés idpontjat megeizé legaldbb 60 nappa
korabban értesiti az &lzetot,

g) a Szolgéltatd szolgéltatasi jogosultsdga tefgesze vagy meghatarozott foldrajzi terlletre Jamat
megs#inésével,

h) a felek koz6s megegyezésével,

i) ha a szolgaltatas nyljtasanak megkezdése az A3&fnti idpontban az Bffizets érdekkorébe tartozo o
miatt nem volt lehetséges és a felek nem allapodmadk a szolgaltatas nyljtasa megkezdésének 90 hahiain
idépontjdban, az éfizetdi szerddés a megkotésitszamitott 90. napon medsuk

m

|

=

A hatarozott iddj eléfizetsi szerddés megamik

a) a hatarozott iilleteltével, amennyiben a felek az egyedfiebtsi szerddésben eltéien nem allapodtak meg
b) a Szolgaltaté jogutdd nélkiili megs#se esetén,

) a természetes személpitets halala esetén, ha nincs atirdsra jogosult Ordkdipy az atirast nem igényli,
d) a nem természetes személ§fizkts jogutdd nélkili megsmése esetén,

e) az egyedi éfizetéi szerddésben megjeldlt szolgaltatas (beleértve az egy@grgamcsomagokat, Prémiu
miisorokat, értéknovelt és kiegégzizolgaltatasokat is kulon-kulon vagy 6sszességikiSzolgéaltatd altal
végleges megsziintetése esetén, riklgrSzolgaltatd a megéaés idpontjat megeizé legalabb 60 nappa
korabban értesiti az &izetét,

f) a Szolgéaltatdé valamennyi, vagy egyes szolg&tatériletekre vonatkozd szolgaltatasi jogosultaags
megs#inésével,

g) a felek k6z6s megegyezésével,

h) a Szolgéltaté altali és azdfiketé szerddésszegése miatti rendkiviili felmondas esetén,

- a Szolgaltat6 altal az &izet szerddésszegése cimén toréémrendkivili felmondéas 15 nap hatéel,

- a Szolgaltato altali és azdflkets dijtartozdsa miatti rendkivili felmondéas 30 nafedsiondasi idvel,

- a Szolgaltaté altal masik szolgéltato kérelmara)ab) pont szerinti kdrilmény bekdvetkeztekondieviili
felmondas,

i) az Ebfizet altali és a Szolgéltaté szédeésszegése miatti rendkivili felmondés esetén.

- az Ebfizets altali és a Szolgaltaté szédesszegése miatti rendkivili felmondas a Szolgdlétbejelentett
hiba 30 napon tdli elharitasa esetén,

- az Ebfizet6 altali és a Szolgaltaté szédeésszegése miatti rendkivili felmondas a Szolga#thial az igénybe
vett szolgaltatas csatornakiosztdsdnak az Eht.8l@%a) bekezdésébe Utkbmodositdsa esetén

j) az Ebfizeté vagy a Szolgaltat6 altali rendes felmondas esetén

- El6fizeté felmondasa esetén 8 napos felmondésiet

- Szolgaltat6 felmondasa esetén 60 napos felmoidtas|,

- az Ebfizets felmondasa esetén azéErets altal megjeldlt hatarnapra torémelmondassal az ASZF 12.1.
pont szerint,

k) ha a szolgaltatas nyujtasanak megkezdése az A&t idpontban az Eifizets érdekkorébe tartozo o
miatt nem volt lehetséges és a felek nem allapodmedk a szolgaltatas nydjtasa megkezdésének 90 roegbialn

ASzZF
9.1.10.-
9.1.13.

nmpont

1

|

idépontjaban, az éfizet6i szerddés a megkotégitszamitott 90. napon megdsuk.

k) Az eléfizeté tajékoztatasa arrdl, hogy jogvita esetén milyen pusu eljardsok alinak a rendelkezésére, valamint
az éaltalanos szerédési feltételek azon rendelkezéseinek megjelolésmelyek ezen eljardsokkal és az eljaré

szervekkel kapcsolatos tdjékoztatast tartalmazzak

Jogvita esetén igénybe vehietjarasok a jogvita jellegétfiiggéen: ASZF 6.
- Békéltet Testllet

- hirkozlési-, fogyasztévédelmi-, versenyhatéségiigazgatasi eljaras
- Média- és Hirkozlési Biztos dti eljaras

- illetékes jegy# eldtti eljaras

- polgari peres eljaras

6.pont
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) Az eléfizeté tdjékoztatasa arrél, hogy az igénybe vett szolg&ltds egyetemes szolgaltatas-e
| A szolgéltatas nem egyetemes szolgéaltatas.

m) Utalas arra, hogy az ASZF mely pontjai tartalmazéak a szolgaltatoi szerddésszegés jogkdvetkezményeit, az
eléfizetét megilleté jogokat

a szolgéltatas miiségére vonatkozé rendelkezések megszegése ASper.3.
a szolgéltatas sziineteltetésére vonatkozé rendelkkanegszegése ASZF 5.1.pont
a dijvisszatérités rendje ASZF 7.1.7.pont
az ebfizett megillets kbtbér mértékét ASZF 7.5.pont

n) Utalas arra, hogy az altalanos szefidési feltételek mely pontjai tartalmazzak a szerés sziineteltetésének és a
szolgéltatas korlatozasanak feltételeit

A szolgéltatas sziinetelés feltételei ASZF 5.1.pont

A szolgéltatas korlatozas feltételei ASZF 5.2.pont

0) A hibabejelentések megtételének, szamlapanaszbkjelentésének lehetséges maodjai, utalas arra, hogy ASZF mely
pontjai tartalmazzak a hibabejelentések és szamlapaszok elintézési rendjét, a karbantartasi szolgétasok
biztositasara vonatkozé informacidkat

A hibabejelentések megtételének, szamlapanaszeleb&sének lehetséges madjai: ASZF 6.1.1.pont
- hibabejelerit szolgalatnal széban telefonon vagy

- az ugyfélszolgalatnal szoban személyesen vagiotedn,
- az Ugyfélszolgalathoz kildott levélben, vagy &lekikus levélben, vagy egyéb elektronikus hirkézlé
atjan
A hibabejelentések és szamlapanaszok elintézédjéten ASZF6.1.,6.2.pont
A Szolgaltat6é karbantartasi szolgaltatast nem bigta hirkozlési halézat karbantartasat végzi ASZE2.pont

p) Az Eléfizets és a Szolgaltatd megéallapodasa az ASZBlvalo eltérésil:

q) Az Eléfizeté és a Szolgaltaté megéllapodasa egyéb feltételekben

Felek megallapodnak, hogy a hatarozotétagtamu ebfizetdi szerdddés megsmését koveten Uj,
hatarozatlan iétartami effizetsi szerddés jon létre kozottik a medses idpontjdban érvényes igen
programcsomagra vonatkozéan a Szolgaltatonak a jgterddés megsmését kovet napon hatélyos nem
ASZF-e szerinti dijak alapjan.
Egyéb megallapodasok:

Kijelentem, hogy a jelen szdidésben kozolt adatok a valésagnak megfelelnek, egyindomasul veszem azt, hogy
amennyiben a rendelkezésre all6 adatok, informaalégjan valoszifsithet, hogy a szekdés megkotése vagy szolgaltatas
igénybevétele céljab6l a Szolgaltatét lényeges Ikidlly - igy kilondsen a személyes adatok - vondikdizan
megtévesztettem, a Szolgéltatd jogosult a szolgaltdorlatozni, vagy az #lzetéi szerddést felmondassal megszintetni,
amelynek tartamara jogosult a szolgéaltatast feksgeni.

Alulirott Eléfizets alairasommal elismerem, hogy atvettem az aldbkimientumokat:

- az egyedi elfizél szerddés

- 1. sz. melléklet: A dijcsomagba a s#etzskotéskor tartozd szolgaltatasok és kieggszilgaltatasok megjelélését
tartalmazo irat

- 2. sz. melléklet: A dijszabast, a rendszerexeésmendszeres dijakat, kéltségtéritéseket tartainaz

- 3. sz. melléklet: A szetréskotéskor hatalyos ASZF szerinti, azsfEkté lakciméhez, tartézkodasi helyéhez
legkozelebb le§ tgyfélszolgalatai cimét, telefonszamat és nyittasa idejét tartalmazo tajékoztatas (ha az elté) a
ponttdl).

Kelt:

Szolgéltatod Bfizeté
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