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12. Az elofizeté jogszabalyban meghatarozott nyilatkozatai megadasanak, a nyilatkozatok
modositasanak, visszavonasanak feltételei

12.1. Azon tzleti Elofizetd esetében, amely végfelhasznalonak mindsiilé mikrovallalkozas vagy
kisvallalkozas vagy kozhasznu szervezet, a Szolgaltaté eltérhet az Eht. 127. § (1a), (4b), (4¢c) és (4g)
bekezdésének, 128. § (5) bekezdésének, 129. § (1a)-(1c) bekezdésének, 134. § (14b) bekezdésének,
valamint az 5. § (1)-(7) bekezdésének, 12. §-anak, 26. § (11) bekezdésének rendelkezéseitdl, ha azon
iizleti Elofizetd, amely végfelhasznalonak mindsiildé mikrovallalkozas vagy kisvallalkozas vagy
kbzhasznu szervezet, legkésobb az eléfizetdi szerzddés megkotésekor kifejezetten hozzajarult ahhoz,
hogy a Szolgaltato e rendelkezésektdl részben vagy egészben eltérjen.

Az Eldfizetd a jelen pont szerinti nyilatkozatat irdsban jogosult moédositani és a Szolgéltatd a
modositast a nyilvantartasaiban legfeljebb 8 napon beliil atvezeti.

12.2. A természetes személy Elbfizetonek vagy a 12.1. pont szerinti végfelhasznalonak mindsiilé
mikrovallalkozasnak vagy kisvallalkozasnak vagy kdzhasznll szervezetnek a szerzédéskotéskor kell
nyilatkoznia arr6l, hogy az eldfizetdi szolgéltatast egyéni eldfizetoként vagy nem egyéni (lizleti)
eléfizetoként kivanja igénybe venni.

Amennyiben az Igényl6 olyan szolgaltatascsomagot kivan igénybe venni iizleti El6fizetéként, mely
vonatkozasaban a Szolgaltatdé nem jogosult tizleti el6fizetok felé torténd értékesitésre, ugy a szerz6dés
nem jon létre, vagy az Eldfizetd altal egyidejiileg modositott szolgaltatdscsomag iranti igényre
vonatkoz6 modositott tartalommal jon 1étre.

Az eléfizetdi mindség modositasara egyebekben a 10.2.4.1. pont szabdlyai az iranyadok.

12.3. Az El6fizet6 jogosult a szerzodés megkotésekor vagy azt kvetden nyilatkozni az elektronikus
értesités (elektronikus dokumentumban vagy az elektronikus levélben foglalt értesités) elfogadasarol.
Az Elofizeté az elektronikus értesités elfogadasara vonatkozo nyilatkozatat a 10.2.4.1. pontban
foglaltak szerint jogosult mddositani.

12.4. Az El6fizetd jogosult a szerz6dés megkotésekor vagy azt kovetden nyilatkozni arrdl, hogy adatai
kozvetlen {izletszerzés, tajékoztatas, kozvélemény- vagy piackutatds, valamint a gazdasagi
reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi XLVIIL. torvény (a
tovabbiakban: Grt.) 6. §-anak hatdlya ald nem tartozo kozvetlen iizletszerzés, illetve egyéb, a Grt.
szerinti reklamnak nem mindsiild tdjékoztatas céljabol felhasznalasra keriiljenek.

Az FElofizetd a jelen pont szerinti nyilatkozatit irdsban jogosult modositani €s a Szolgaltatd a
modositast a nyilvantartasaiban legfeljebb 8 napon beliil atvezeti.

13. Az eléfizetonek a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos egyéb kotelezettségei

13.1. Az egyiittmiikodési és tajékoztatasi kotelezettség

13.1.1. Az Eldfizetét egyiittmiikddési kotelezettség terheli a szolgaltatds igénybevételével
kapcsolatban. Az El6fizetd koteles megtenni minden olyan, hataskorébe tartozo intézkedést, ami a
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges és ami a Szolgaltatd hibas teljesitésének nem mindsiild,
azonban hibabejelentést eredményez6 koriilmény elharitasahoz sziikséges. Igy kiilondsen koteles az
Eloéfizetd a hibabejelentés el6tt meggy6zodni arrdl, hogy a végberendezés, a modem/stbox
aramellatasa biztositott, valamint a haldzati elemek egységessége és épsége, az 6sszekotd kabelek
csatlakozasa biztositott.
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13.1.2. Az Elofizet6t tajékoztatasi kotelezettség terheli a Szolgaltatoval szemben mindazon adat és
informaci6 vonatkozasaban, mely a szolgaltatasra vagy a Szolgéltatora kihatassal lehet. Igy kiilonosen
koteles az Elofizetd tajékoztatni a Szolgaltatét varhatd fizetési késedelmérol, fizetésképtelen
allapotarol.

13.1.3. Az Eldfizet6 és a Felhasznalo minden tdle elvarhatot koteles elkdvetni az ingatlanaban talalhato
halozati elemek megdrzéséért és épségének biztositasaért.

Az FEl6fizetd a Szolgaltatd tulajdonat képezd haldzatot, annak elemeit, valamint a szolgéltatas
igénybevehetdsége érdekében a Szolgaltatd altal az Eloéfizetd rendelkezésére bocsatott hirkozlési
berendezést nem jogosult mas célra (pl. mas szolgaltatd altali szolgaltatas igénybevétele) hasznalni,
vagy azok hasznalatat harmadik személynek atadni.

13.1.4. A hibaelharitas, a hiba okanak kivizsgaldsa és az ilizemelés, valamint szolgaltatdsnyujtas
biztositasa érdekében — ha a kivizsgalas, vagy a hiba kijavitasa kizarolag a helyszinen lehetséges -, az
ingatlan tulajdonosa (hasznaldja) tiirni koteles, hogy elézetes értesités alapjan a Szolgaltatd erre
felhatalmazott képviseldje az ingatlan teriiletére kivizsgélds, karbantartas és hibaelhdritas céljabol
belépjen, illetve ha miiszaki indokok miatt a hiba elharitdsa masként nem oldhaté meg, az ingatlanon,
épileten, 1étesitményen, az alatt vagy felett, illetdleg abban a szolgaltatas céljara szolgald eszkozt (pl.:
hirkozlési berendezést, vezetéket) elhelyezzen.

13.1.5. Az Eldfizetdt/Igényldt egyiittmiikdodési kotelezettség terheli a kivitelezés soran sziikséges
kornyez6 ingatlanokba val6 bejutassal kapcsolatban.

13.1.6. Az Eloéfizet6t bejelentési kotelezettség terheli a személyes adataiban és az elérhetdségi
adataiban bekovetkez6 valtozas esetén a2.1.3.8. és 13.4.1. pont szerint.

13.1.7. Az eldfizetdi szerzdédés barmely okbol torténd megsziinése vagy megsziintetése esetén az
El6fizeté koteles — az ASZF eltéré rendelkezése hianyaban — a Szolgaltatd részére legkésébb a
szerz6dés megszlinésének vagy megsziintetésének napjat kovetd 3 munkanapon Dbeliil
visszaszolgaltatni a kihelyezett hirkozlési berendezést (kiilonosen modemet) és amely
visszaszolgaltatas koltsége (pl. utazasi koltség a Szolgaltato ligyfélszolgalatdhoz) az Eldfizetdt terheli
abban az esetben, ha a szolgaltatasbol vald kikapcsolaskor nem keriil sor az eszk6z Szolgaltato altali
atvételére és elszallitasara. A hatarido tullépése az eszkdzok Eldfizetd altali elvesztésének mindsiil és
az Eldfizetot a 4. sz. melléklet szerinti kihelyezett hirkdzlési eszkdz megtéritési dij megfizetésének
kotelezettsége terheli. A Szolgaltato a visszaadasi kotelezettségrol tajékoztatja az El6fizetdt irdsban (a
Szolgaltato altali felmondas esetén a felmondasban, az eléfizetdi szerz6dés megsziinésének vagy
megsziintetésének egyéb eseteiben pedig a Szolgaltato altal kibocsatott, jogviszonyt lezard elszamolas
vagy hasonlé iratkiildés esetén), azonban a tajékoztatastdl €s annak iddpontjatol fiiggetleniil az
Eléfizetdt a visszaadasi kotelezettség a jelen pont szerinti hataridén beliil terheli.

Az elbfizetdi szerz6dés megsziinése esetén a Szolgaltatdé valamennyi ligyfélszolgalatan lehetdvé teszi
az El6fizetd szdmara a Szolgaltatd tulajdonat képezd, az Elbfizetd részére atadott eszkoz
visszaszolgaltatasat, valamint igazolast ad a visszaszolgaltatasrol az El6fizeto részére.

Az elektronikus hirkozlésre vonatkozé szabdlyoknak és az eldfizetdi szerzddésnek megfeleld
elofizet6i felmondas esetében a Szolgaltatd nem kotheti ki az eléfizetdi szerz6dés megsziinése
feltételeként a Szolgaltatd tulajdondt képezd, az FElofizetd részére atadott eszkdzok
visszaszolgaltatasat. Az FElofizetd felmondésa, az eldfizetdi szerzodés megsziinése az eldfizetoi
szerzOdéssel 0sszefliggd elektronikus hirk6zld eszkdzre vonatkozo polgari jogi jogviszonyt nem érinti,
arra a Polgari Torvénykonyvrol szol6 torvény szabalyai az iranyadok.
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13.2. A szolgaltatas rendeltetésszerii hasznalata

13.2.1. Az El6fizetd koteles a szolgéltatdst rendeltetésszertien hasznalni. Az Eldfizetd koteles a
szolgaltatas igénybevétele soran az ASZF és az egyedi el6fizetdi szerz6dés és az Elézetes Tajékoztatas
alapjan eljarni. Az El6fizetd felelosséggel tartozik a Szolgaltatd felé az eldfizetdi szerzédés
megszegesébol eredd ténylegesen felmeriilt karokért (kiilondsen nem megfeleld végberendezés
meghibasodasabol, nem engedélyezett berendezés csatlakozastatasabol, szolgaltatd ellendrzési
joganak megakadalyozasabol, szolgaltato altali hibaelharitas biztositdsanak elmulasztasabol, harmadik
személy részére torténd jogosulatlan jel- vagy szolgéltatasatengedésbol, illetve jogellenes
jelvételezésbdl eredd karokért).

13.3. A végberendezéssel, vagy az eléfizetonek atadott, de a szolgaltato tulajdonat képezé mas
elektronikus hirkozlé eszkozokkel kapcsolatos kotelezettségek

13.3.1. Az Eldfizet6t a végberendezéssel kapcsolatban terheld kotelezettségekre vonatkozdan a 4.4.
pont szabalyai az iranyadok.

13.3.2. Az Eléfizetét az Elofizetonek atadott, de a Szolgaltatd tulajdondt képezd mas elektronikus
hirk6z16 eszkozokkel kapesolathan egyrészrél az ASZF-ben foglalt kételezettségek terhelik.

Az Eldfizetd masrészrdl a Szolgaltato tulajdonat képezd eszkozoket a jo gazda gondossagaval koteles
megOrizni és kezelni, valamint azokat az eldofizetdi szerz6dés barmely okbol torténd megsziinése vagy
megsziintetése esetén haladéktalanul, de legfeljebb az ASZF-ben megjelolt idétartamon beliil koteles
a Szolgaltato birtokaba visszaadni.

13.3.3. A hatérozott idejl eléfizetdi szerzodés lejartat kovetden a szolgaltatd az eldfizetd kérésére
kiilon dijazas nélkiil koteles gondoskodni arrdl, hogy az e szerzddéssel egyiitt vasarolt késziilek
barmely szolgaltato eléfizetdjeként hasznalhato legyen (halozat-fliggetlenités).

A jelen pont alkalmazasaban késziilék alatt az internet-hozzaférési szolgaltatas, illetve a
médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciorol szolo torvényben meghatarozott audiovizualis
médiaszolgaltatas igénybevételét lehetdvé tevd, kép és hang megjelenitésére alkalmas késziiléket kell
érteni.

13.4. Az adatvaltozas bejelentése, adatszolgaltatas

13.4.1. Az Elofizeté a személyére és elérhetdségi adataira vonatkozd valtozast haladéktalanul,
lehet6ség szerint a valtozast megel6zben, de legkésébb a valtozas bekovetkeztét kovetd 3 munkanapon
beliil koteles a Szolgaltatod részére bejelenteni.

13.4.2. Ha az Igényld vagy Elofizetd valamely, az igénybejelentésben vagy az eléfizetdi szerzodésben
szerepld személyes adata megvaltozik, koteles azt eldzetesen, de legkésdbb a valtozast kovetd 3
munkanapon beliill a Szolgaltaté tligyfélszolgalati irodajaban személyesen vagy meghatalmazott
képviseldje utjan irdsban (postai levélben, telefaxon) bejelenteni. Az adatvaltozas bejelentése és annak
a Szolgaltato altali tudomasulvétele visszaigazolasa esetén az el6fizetdi szerzddés a valtozott adatokkal
van hatalyban.

Ha az Igényl6 vagy az El6fizetd az adatvaltozas bejelentését elmulasztja, vagy fenti hataridon tal teszi
meg, az Igénylé vagy Eldfizetd ebbdl adddo esetleges kardért vagy barmely tobbletkoltségéért a
Szolgaltatd nem felelds, és a Szolgaltatonak okozott esetleges kart vagy tobbletkoltséget a Szolgaltatd
az Igénylével vagy Eléfizetdvel szemben jogosult érvényesiteni.

Nem mindsiil a jelen pont szerinti adatvaltozasnak az Igényl6 vagy El6fizetd személyvaltozasa, melyre
a szerz6désmodositas szabalyai az irdnyadok.
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13.4.3. Ha az El6fizeté valamely, a szerzddésben szerepld és kapcsolattartasra megjeldlt adata
megvaltozik, koteles azt lehetdség szerint a valtozast megeldzden, de legkésobb a valtozast kovetd 3
munkanapon beliil a Szolgéltatd tligyfélszolgalati iroddjaban személyesen vagy meghatalmazott
képviseloje utjan irasban (postai levélben, telefaxon) bejelenteni.

Ha ezt elmulasztja, az El6fizetd ebbdl adodo esetleges karaért vagy barmely tobbletkoltségéért a
Szolgaltatd nem felelds, és a Szolgaltatonak okozott esetleges kart vagy tobbletkoltséget a Szolgaltatd
az Eldfizet6tdl kovetelheti.

13.4.4. Az El6fizet6 koteles a Szolgaltato altal indokoltan igényelt és az El6fizeté személyes adatainak
sérelmével nem jard, a szolgaltatdsnytjtassal Osszefiiggd adatszolgaltatdsokat haladéktalanul
teljesiteni.

14. A kiskoruak védelmét lehetové tevé, konnyen telepitheto és hasznalhaté szoftverek és azokkal
egyez0 célra szolgalo mas szolgaltatasok elérhetdségére és hasznalatara vonatkozo tajékoztatas

Internet-hozzaférési szolgaltatas esetén a Szolgaltatd - a kiskoruakra karos tartalmak elérhetdségének
korlatozasa érdekében - internetes honlapjan konnyen megtalalhato helyen kozzéteszi az Eht. 149/A.
§ (1) bekezdése szerinti, a kiskortiak védelmét lehetévé tevd, konnyen telepithetd és hasznéalhato
szoftverek (sziirészoftver) és azokkal egyezd célt szolgald mas szolgaltatasok elérhetOségére és
hasznélatara vonatkoz6 tajékoztatast, tovabba a kozzétételrdl és annak elérhetdségérdl negyedévente
az Elofizet6t tajékoztatja. A Szolgaltatd a szlrdszoftver/ek, az azok haszndlatara vonatkozo
tajékoztatds/ok elérhetdségét ingyenesen biztositja internetes honlapjan.

15. Miisorterjesztési elofizetéi szolgaltatas nyujtasa esetén a dijcsomagba tartozo
médiaszolgaltatasok felsorolasa, valamint a kiegészito médiaszolgaltatasok felsorolasa és
meghatarozasa.

Miisorterjesztési szolgaltatas esetén az egyes dijcsomagokba tartoz6 médiaszolgaltatasok felsorolasat
a Szerz6dés-0sszefoglalo, valamint az ASZF mindenkori 4. sz. melléklete tartalmazza.

16. A fogyatékossaggal €16 végfelhasznalok szamara nyujtott termékek és szolgaltatasok részletei
és tajékoztatas az ezekkel kapcsolatos aktualis informaciok elérhetéségérol

A Szolgaltato altal a fogyatékossaggal €16 végfelhasznalok részére nytjtott termékek és szolgaltatasok
részletei ¢€s az ezekkel kapcsolatos aktualis informdaciok elérhetdségérdl szold tajékoztatas
a Szolgaltato internetes honlapjan talalhatd meg.
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